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生成式人工智能的兴起对社会科学
研究方法的拓展
———以偏见研究为例

∗

卢 云 峰，黄 星 尧，吴 语 菲，周 旅 军

　 　 摘　 要：生成式人工智能（Ｇｅｎｅｒａｔｉｖｅ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ）技术的崛起，为社会科

学研究方法的扩展带来了契机。 基于变换器（Ｔｒａｎｓｆｏｒｍｅｒ）架构的大语言模型由于经

过大量预训练能够更有效地理解和处理复杂的上下文信息，吸引了众多社会科学家的

关注。 社会科学家对生成式人工智能应用的探索，一方面集中于其在数据分析、充当

实验中介和协助写作等研究过程中的效果；另一方面关注生成式人工智能所具有的模

拟人类对象的能力。 论文以偏见研究为具体案例，从“生成式人工智能作为研究工

具”和“生成式人工智能作为研究对象”两个方面回顾和探讨了社会科学如何调整自

身的研究实践以面对大语言模型应用的趋势，并总结生成式人工智能给社会科学研究

方法带来的助益。
关键词：生成式人工智能；方法论；社会科学；ＤｅｅｐＳｅｅｋ；ＣｈａｔＧＰＴ
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　 　 社会科学研究方法始终与技术进步密切相关。 工业革命之后，英国和德国率先开

展了对工人和农民的大规模社会调查，收集有关社会变迁的基础数据；法国年鉴学派

将计量方法应用于历史研究，极大影响了阿道夫·凯特莱（Ａｄｏｌｐｈｅ Ｑｕｅｔｅｌｅｔ）从统计的
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平均值和正态分布角度理解社会规律的思路。① ∗

随后，实验法与抽样调查相继推动了社

会科学研究方法的发展与完善；计算机技术的飞跃则进一步为分析人类行为、态度和

交互提供了更强大的算力和更庞大的数据集。② ∗∗

如今，生成式人工智能（Ｇｅｎｅｒａｔｉｖｅ Ａｒｔｉ⁃

ｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ，简称 ＧＡＩ）技术的崛起在社会各界再次引发讨论，２０２５ 年 １ 月发布的

中国大语言模型 Ｄｅｅｐｓｅｅｋ 更是凭借其卓越的性能和显著的成本优势，将这一波技术变

革的势能推向了新的高峰。③ ∗∗∗

在此背景下，讨论如何在社会科学研究中合理地利用生成

式人工智能显得尤为必要。

实际上，社会科学家已经在此领域进行了不少探索，尤其关注基于变换器（Ｔｒａｎｓ⁃

ｆｏｒｍｅｒ）架构的大语言模型（Ｌａｒｇｅ Ｌａｎｇｕａｇｅ Ｍｏｄｅｌｓ，简称 ＬＬＭｓ）。 这类模型经过海量数

据预训练，能够更有效地理解和处理复杂的上下文信息。 目前的研究主要沿着两个方

向展开：一是生成式人工智能的工具性应用研究，包括数据分析、实验中介和写作辅助

等。 比如，赫赛尔廷（Ｍｉｃｈａｅｌ Ｈｅｓｅｌｔｉｎｅ）与冯·霍恩堡（Ｂｅｒｎｈａｒｄ Ｃｌｅｍｍ ｖｏｎ Ｈｏｈｅｎ⁃

ｂｅｒｇ）证明了 ＧＰＴ － ４ 对政治新闻在情感、意识形态等变量上进行的编码具有和人工专

家类似的准确性。④ ∗∗∗∗

二是模拟人类对象的研究，如孙胜钟（Ｓｕｎ Ｓｅｕｎｇｊｏｎｇ）等人发现大语

言模型能够模拟以群体为单位的美国民意调查结果。⑤ ∗∗∗∗
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这些新的发展无疑向社会科学提出了拷问：我们应该如何更好地适应大语言模型

与学科结合的趋势？ 本文将以偏见研究为具体案例，从“生成式人工智能作为研究工

具”和“生成式人工智能作为研究对象”两个方面来回顾和探讨生成式人工智能带给社

会科学研究方法的助益和风险。 传统的偏见研究主要探讨人们在认知、态度或行为上

对某种群体的负面取向。① ∗

一方面，生成式人工智能可能作为研究工具参与到传统的人

类偏见研究中的各个环节，显示出其对社会科学研究方法的潜在助益；另一方面，带有

偏见的生成式人工智能本身可以成为研究对象，因此计算机领域研究 ＧＡＩ 偏见的具体

技术可以为社会科学探索新的研究方法带来启发。

一、作为研究工具的生成式人工智能

“作为研究工具的生成式人工智能”是指它作为客体帮助研究者认识世界，参与研

究各个具体环节的功能。② ∗∗

朗克尔（Ｒｕｎｋｅｌ Ｐ． Ｊ． ）和麦格拉思（ＭｃＧｒａｔｈ Ｊ． Ｅ． ）曾根据研

究操作的阻塞性（ｏｂｔｒｕｓｉｖｅ ／ ｕｎｏｂｔｒｕｓｉｖｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｏｐｅｒａｔｉｏｎｓ）和行为系统的普遍性（ｕｎｉ⁃

ｖｅｒｓａｌ ／ ｐａｒｔｉｃｕｌａｒ ｂｅｈａｖｉｏｒ ｓｙｓｔｅｍｓ）将传统研究方法分为四类：（１）实验法、判断任务（强

阻塞性、普遍性）；（２）抽样调查、形式理论（低阻塞性、普遍性）；（３）实验刺激、实地实

验（强阻塞性、特殊性）；（４）田野调查、计算机模拟（低阻塞性、特殊性）。 它们存在一

种三角困境，即不能同时保证跨行为者发现的普遍性、测量的控制和精度，以及情境的

现实性。③ ∗∗∗

近几十年来，计算社会科学对大数据的利用力求应对这一困境，形成数据驱

动而非完全理论驱动的“第四范式”。④ ∗∗∗∗

生成式人工智能的加入既可能提升传统研究范

式的效率，从而加速第四范式的进程。

偏见指人类对非自己所属群体持有的总体负面态度，与对某种群体形成的某个特

·３·
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　 　 ② Ｘｕ Ｒ． ，，Ｓｕｎ Ｙ． ，Ｒｅｎ Ｍ． ，ｅｔ ａｌ． ，＂ ＡＩ ｆｏｒ Ｓｏｃｉａｌ Ｓｃｉｅｎｃｅ ａｎｄ Ｓｏｃｉａｌ Ｓｃｉｅｎｃｅ ｏｆ ＡＩ：Ａ Ｓｕｒｖｅｙ＂ ，
Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ Ｐｒｏｃｅｓｓｉｎｇ ＆ Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ，ｖｏｌ． ６１，ｎｏ． ３，２０２４．

　 　 ③ Ｒｕｎｋｅｌ Ｐ． Ｊ． ，＆ ＭｃＧｒａｔｈ Ｊ． Ｅ． ，Ｒｅｓｅａｒｃｈ ｏｎ Ｈｕｍａｎ Ｂｅｈａｖｉｏｒ：Ａ Ｓｙｓｔｅｍａｔｉｃ Ｇｕｉｄｅ ｔｏ Ｍｅｔｈｏｄ，Ｎｅｗ
Ｙｏｒｋ：Ｈｏｌｔ，Ｒｉｎｅｈａｒｔ ａｎｄ Ｗｉｎｓｔｏｎ，１９７２．

　 　 ④ Ｌａｚｅｒ Ｄ． ，Ｐｅｎｔｌａｎｄ Ａ． ，Ａｄａｍｉｃ Ｌ． ，ｅｔ ａｌ． ，＂ Ｃｏｍｐｕｔａｔｉｏｎａｌ Ｓｏｃｉａｌ Ｓｃｉｅｎｃｅ＂ ，Ｓｃｉｅｎｃｅ， ｖｏｌ． ３２３，
ｎｏ． ５９１５，２００９．



征的特定印象（即刻板印象，ｓｔｅｒｅｏｔｙｐｅ）以及基于此付诸的行为（即歧视，ｄｉｓｃｒｉｍｉｎａ⁃

ｔｉｏｎ）密切相关。① ∗

本文将上述三类研究都视为偏见研究。 长期以来，社会学、心理学、政

治学等学科对其进行了大量的研究，内容涉及偏见的类型、偏见的形成过程、偏见的影

响、偏见的干预等多个方面。② ∗∗

偏见研究的传统数据收集方法以问卷调查、量表填写和实验法为主。 新趋势下，

众多计算社会科学家开始利用在线数据、实验、虚拟现实技术和代理建模的方式研究

有关政治观点极化的问题，试图贴近深刻受到互联网影响的当代偏见现象。③ ∗∗∗

本文将从

传统研究范式涉及的步骤（理论到假设、数据收集和数据分析）以及第四范式涉及的操

作过程来讨论生成式人工智能对社会科学研究方法的拓展以及在偏见研究中的应用

潜力。

　 　 （一）传统研究范式

１． 从理论到假设

生成式人工智能是否能激发研究者的理论灵感？ 答案是可能的。 首先，包括 ＧＰＴ

系列和 Ｃｌａｕｄｅ 在内的大语言模型能够帮助研究者进行针对某一特定问题的头脑风暴。

计算社会学家克里斯托弗·拜尔（Ｃｈｒｉｓｔｏｐｈｅｒ Ａ． Ｂａｉｌ）尝试让生成式人工智能针对“社

交媒体中的政治两极分化”现象生成研究问题。 尽管回答质量参差不齐，但仍涌现出

一些有启发性的问题，比如“为什么人们会迁移社交媒体平台，以及这种迁移对政治两

极分化的影响机制”④ ∗∗∗∗

。 其次，大语言模型对于特定论点的追问也有助于探索现有理论

的缺陷。 有研究团队以 ＤｅｅｐＳｅｅｋ Ｖ２ － Ｃｈａｔ 为核心语言模型构建了一个有启发式提问
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功能的研究助手① ∗

，通过引导用户逐步明确研究问题，显著提升了研究效率。

为了直观说明生成式人工智能在演绎推理阶段对社会科学研究的辅助作用，我们

以社会认同理论为例，令生成式人工智能进行反思；在学习了有关社会认同理论的基

本材料后，ＧＰＴ － ４ 所给出的三个反驳论点中有两个十分有力。 例如，“数字时代，人们

可以轻易地改变或隐藏自己的社会身份，参与在线社群，这些社群往往超越了地理和

社会界限。 这种匿名性和流动性挑战了理论中关于固定社会分类和群体忠诚的假

设”②。
∗∗

不过，生成式人工智能作为研究助手的成熟度仍需进一步探讨。 它能在多大程

度上协助理论创新，实际上取决于它是否具备反事实思考、创造力、溯因推理等理论化

（ｔｈｅｏｒｉｚｉｎｇ）能力。③ ∗∗∗

随着智能技术的发展，社会科学领域常见的跨学科概念启发、寻找

理论无法解释的新现象，以及在全新的概念空间当中理解世界等实现理论创新的方

法，与计算机实际上有能力达到的组合型创造力（ｃｏｍｂｉｎａｔｉｏｎａｌ ｃｒｅａｔｉｖｉｔｙ）、探索性创造

力（ｅｘｐｌｏｒａｔｏｒｙ ｃｒｅａｔｉｖｉｔｙ），以及转化型创造力（ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎａｌ ｃｒｅａｔｉｖｉｔｙ）存在建立连接

的可能。④ ∗∗∗∗

２． 数据收集

生成式人工智能对数据收集的优化作用体现在四个方面。 首先，在经典实验研究

范式中，生成式人工智能有可能改善困扰实验法的外部有效性问题。 具体而言，该技

术可以有效应对现实性与可控性挑战：前者涉及传统实验中被试群体的同质化特征，

后者源于实验效应等因素的干扰。 研究表明，大语言模型在经过算法调整和语言阐释

监督后能够提升自身的文化适应性⑤ ∗∗∗∗

，已经有众多研究者将经典实验研究迁移到了大
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ｃａｔｅｇｏｒｉｚａｔｉｏｎ Ｔｈｅｏｒｙ：Ａ Ｈｉｓｔｏｒｉｃａｌ Ｒｅｖｉｅｗ＂ ，Ｓｏｃｉａｌ ａｎｄ Ｐｅｒｓｏｎａｌｉｔｙ Ｐｓｙｃｈｏｌｏｇｙ Ｃｏｍｐａｓｓ，ｖｏｌ． ２，
ｎｏ． １，２００８）。 请结合当代现实，给出反驳社会认同理论的三个论点。

　 　 ③ Ｆｅｌｉｎ Ｔ． ，＆ Ｈｏｌｗｅｇ Ｍ． ，＂ Ｔｈｅｏｒｙ Ｉｓ Ａｌｌ Ｙｏｕ Ｎｅｅｄ：ＡＩ，Ｈｕｍａｎ Ｃｏｇｎｉｔｉｏｎ，ａｎｄ Ｃａｕｓａｌ Ｒｅａｓｏｎ⁃
ｉｎｇ＂ ，Ｓｔｒａｔｅｇｙ Ｓｃｉｅｎｃｅ，ｖｏｌ． ９，ｎｏ． ４，２０２４． 　

　 　 ④ Ｂｏｄｅｎ Ｍ． ，Ｔｈｅ Ｃｒｅａｔｉｖｅ Ｍｉｎｄ，Ｎｅｗ Ｙｏｒｋ：Ｒｏｕｔｌｅｄｇｅ，２００４．
　 　 ⑤ ＭｃＩｎｔｏｓｈ Ｔ． Ｒ． ，Ｌｉｕ，Ｔ． ，Ｓｕｓｎｊａｋ，Ｔ． ，ｅｔ ａｌ． ，＂ Ａ Ｃｕｌｔｕｒａｌｌｙ Ｓｅｎｓｉｔｉｖｅ Ｔｅｓｔ ｔｏ Ｅｖａｌｕａｔｅ Ｎｕａｎｃｅｄ

ＧＰＴｔ Ｈａｌｌｕｃｉｎａｔｉｏｎ ＂ ，ＩＥＥＥ Ｔｒａｎｓａｃｔｉｏｎｓ ｏｎ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ，２０２３．



模型之上（例如，内隐测量、最后通牒博弈）① ∗

。

其次，在涉及复杂伦理问题的场合，生成式人工智能使社会科学家有可能在减少

风险的情况下探索社会偏见这样的敏感议题。 犹太裔心理学家罗伯特·扎荣茨（Ｒｏｂ⁃

ｅｒｔ Ｂ． Ｚａｊｏｎｃ）提出，群际偏见是一个包括“极端化的社会分类”“道德排斥”等复杂环节

的社会过程。② ∗∗

他所依据的材料与种族和宗教大屠杀有关，现在已经不可能对其时代背

景进行复现。 如果要在一个考虑到文化敏感性和历史复杂性的框架内研究扎荣茨提

到的现象，那么生成式人工智能最有可能提供跨文化的实验设计以及自然的实验情景

模拟。 通过模拟实验和创建虚拟道德决策情景，避免将参与者置于可能造成心理或情

感伤害的环境中。③ ∗∗∗

再次，生成式人工智能可以与智能体仿真协同发挥效力，探索复杂现象涌现机

制。 智能体仿真，例如基于主体建模（ ａｇｅｎｔ － ｂａｓｅｄ ｍｏｄｅｌｉｎｇ）的方法，近年来在社会

科学领域获得广泛运用。 仿真模拟法将社会视为一个复杂系统，其核心特征包括非

线性反应、反馈循环、自组织行为，以及出现从微观行为到宏观模式的涌现现象。④ ∗∗∗∗

它

有三个核心构念：（１）主体，指能够感知环境、做出决策、采取有意图行动的智能体行

动者；（２）环境，指主体所处的场域；（３）规则，即嵌入主体的行为导向与限制。⑤ ∗∗∗∗

现有研究多将生成式人工智能的自主学习、情境分析、自然语言处理能力整合到

仿真模拟的主体中，为社会偏见的机制研究提供新的可能。 在主体异质性方面，生成

式人工智能能够精准捕捉现实社会个体在社会、经济、心理和人口等多维背景下的差
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Ｔｒｅｎｄｓ ｉｎ Ｃｏｇｎｉｔｉｖｅ Ｓｃｉｅｎｃｅｓ，ｖｏｌ． ２７，ｎｏ． ７，２０２３．

　 　 ④ 吕鹏、陈典涵：《社会复杂系统智能模拟：涌现机理与方法路径》，《山东大学学报（哲学社

会科学版）》２０２４ 年第 １ 期。
　 　 ⑤ 吕鹏、范晓光：《计算社会科学导论》，北京：清华大学出版社，２０２３ 年。



异，批量生成异质性主体，从而提升预测和分析的准确性。① ∗

另外，在主体对环境的适应

上，大模型对外部环境的开放性允许其认识到自身的可供性，从而主动感知调度，在零

成本训练的前提下自适应各种环境。② ∗∗

最后，在主体间互动上，得益于较好的语义理解

能力（如理解复杂的自然语言结构、语境、双关语，以及隐含的意义等），智能体间不仅

能进行自然语言交互，还能深入理解和解释环境中的信息，实现“智能沟通”（ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ

ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎ）。③ ∗∗∗

总而言之，生成式人工智能对计算社会学经典范式的拓展，体现为建

构了一个兼具高可控性、微观可解释性、时变特征与社会复杂性的数字孪生系统。

最后，在大规模社会调查中，生成式人工智能有望在问卷编制上减轻人为偏见。

由于问卷和量表过往依赖于人工编制，在产生这类研究工具的过程中很有可能引入人

为偏见，带来了诸如早期种族主义量表当中的适应性问题。④ ∗∗∗∗

生成式人工智能协助参与

编制的量表则有可能改善这一问题。 已有研究证明由 ＧＰＴ － ４ 参与开发的量表具有较

高的信度和效度，并认为在结合专家知识的情况下相比于传统量表开发在改善人为偏

见上具有很大的潜力。⑤ ∗∗∗∗

３． 数据分析

生成式人工智能在数据分析方面的优势目前主要集中于非结构化数据编码，包

括处理数据的量级以及更加精确的语义理解这两个方面。 传统的定性数据编码通

常依靠众包人工标注或早期深度学习模型，但前者成本较高、不同标注者之间标准

化程度低，后者处理长文本时准确率低、缺乏语境理解、需要大量针对性训练。 生成

式人工智能出色的语义理解能力使其能够识别细腻和具有情境依赖性的情感。 变

·７·
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换器架构中的自注意力（ｓｅｌｆ － ａｔｔｅｎｔｉｏｎ）机制帮助模型有效处理长距离的数据依赖；

多头注意力（ｍｕｌｔｉ － ｈｅａｄ ａｔｔｅｎｔｉｏｎ）允许模型从多角度学习信息；词嵌入（ｗｏｒｄ ｅｍ⁃

ｂｅｄｄｉｎｇ）则将文字转换成机器能理解的向量形式。① ∗

这些技术共同提升了大模型处理

非结构化材料的能力。 加米尔迪安（Ｙａｓｉｒ Ｇａｍｉｅｌｄｉｅｎ）等人将 ＧＰＴ － ３． ５ 主题分析的

结果与 ３，８００ 名学生手工编码的结果进行了比对，发现 ＧＰＴ － ３． ５ 具有优秀的生成

高颗粒度编码的能力。② ∗∗

科兹洛夫斯基（Ａｕｓｔｉｎ Ｃ． Ｋｏｚｌｏｗｓｋｉ）等人使用传统词嵌入模

型 Ｗｏｒｄ２Ｖｅｃ 来对“社会阶层”这一概念在 ２０ 世纪的变迁进行深入分析，比较发现机

器编码有效地克服了传统文本分析中阐释的主观性以及无法对词间关系进行更细

致处理的问题。③ ∗∗∗

　 　 （二）第四范式

受到托马斯·库恩（Ｔｈｏｍａｓ Ｋｕｈｎ）的范式理论启发，吉姆·格雷（ Ｊｉｍ Ｇｒａｙ）提出

了人类认知的四次范式革命：伽利略时代之前的实验科学为第一范式、牛顿之后的理

论科学为第二范式、计算仿真技术支持的计算科学为第三范式，以及以数据密集型发

现为主导的第四范式。④ ∗∗∗∗

社会科学与自然科学研究方法的演进是同步的———在社会科

学中，这四种范式分别对应经验观察（以田野调查为典型）、理论建构、计算社会科学，

以及当下深度融合人工智能的数字化社会科学。

阿盖尔（Ｌｉｓａ Ｐ． Ａｒｇｙｌｅ）等人在 ２０２３ 年的著名研究中提出“硅采样”（ ｓｉｌｉｃｏｎ ｓａｍ⁃

ｐｌｉｎｇ）社会调查，将第四范式方法论具象化。 其核心机制在于：对 ＧＰＴ － ３ 大语言模

型进行提示工程，构建具有社会人口统计学特征的条件化生成模型，进而模拟特定

·８·
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人类亚群体的意见、偏见和投票模式。 通过算法保真度（ａｌｇｏｒｉｔｈｍｉｃ ｆｉｄｅｌｉｔｙ）验证，硅

基样本的输出不仅与人类样本的响应分布具有统计一致性，更因其非人特性有效规

避了社会期望偏差。① ∗

该研究体现了第四范式的三重突破性特征。 第一，基于海量数

据。 依托 １，７５０ 亿参数与 ４５ＴＢ 训练数据，ＧＰＴ － ３ 突破了传统研究工具的信息处理

体量边界。 第二，研究步骤不再受制于科学轮的循环过程。 开展问卷调查之前，研

究者既可以延续传统，用理论推演出研究假设，还能让硅基样本大规模预填写问卷，

并从数据中发掘出规律，帮助形成研究假设。 由此在假设提出阶段也可以融合归纳

逻辑与演绎逻辑的双向路径。 第三，推动跨学科协同创新模式。 生成式人工智能的

低成本、高可复现性，意味着基于该技术的研究过程与成果可以被跨学科共享。 为

公共舆论研究、政治行为研究等学科互动性较强的社会科学领域提供了重要智识

资源。

二、作为研究对象的生成式人工智能

“作为研究对象的生成式人工智能”指围绕生成式人工智能所进行的一系列有关

机器行为或心理学（ｍａｃｈｉｎｅ ｐｓｙｃｈｏｌｏｇｙ）的研究，它包括研究大语言模型所具有的偏

见、歧视，以及输出有毒内容等现象。② ∗∗

过往的偏见研究通常基于人类主体的预设，但与

生成式人工智能有关的大量研究证实，机器同样可以成为道德主体和道德代理人。③ ∗∗∗

值

得注意的是，社会科学研究将生成式人工智能作为研究对象时，本质上仍以理解人类

社会为终极目标。 在这种意义上，生成式人工智能既是待解析的技术实体，又是折射

现实社会的棱镜工具。

在此，本文重点关注基于提示符的探测法（ｐｒｏｍｐｔ － ｂａｓｅｄ ｐｒｏｂｉｎｇ），这种方法通过

精心设计的提示来揭示模型在处理不同类型的输入时可能存在的不公正或偏见，已经

·９·
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被广泛用于对生成式人工智能内生偏见的研究。① ∗

值得注意的是，使用这种方法时，评

估数据和训练数据的相关性会导致评估时出现领域重叠、答案泄露和知识覆盖等问

题，最终有可能影响评估的公正性和准确性。② ∗∗

因此，设计一个关于探测法的原创性基

本框架并使之区分于目标大模型的预训练数据库，是有必要的。 我们结合罗伯特·斯

滕伯格（Ｒｏｂｅｒｔ Ｊ． Ｓｔｅｒｎｂｅｒｇ）的成功智力理论（ ｔｈｅｏｒｙ ｏｆ ｓｕｃｃｅｓｓｆｕｌ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ）③ ∗∗∗

和弗朗索

瓦·乔莱特（Ｆｒａｎçｏｉｓ Ｃｈｏｌｌｅｔ）的人工智能研究设计了一个以提示符探测生成式人工智

能偏见的基本框架。

成功智力理论将人类智力拆解为三个方面：（１）分析性智力（ａｎａｌｙｔｉｃａｌ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ），

传统智商测试所衡量的智力，涉及问题解决、判断和评估等能力。 分析性智力使人能够

完成学术、问题解决和其他类似的智力活动。 （２）创造性智力（ｃｒｅａｔｉｖｅ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ），这

种智力涉及创造、发现新问题和看待事物的新方法。 创造性智力使人能够在面对新奇情

况时适应和创新。 （３）实用性智力（ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ），又称为“街头智慧”，这种智力

涉及日常环境中的任务，如在特定情境中有效地使用信息。 实用性智力有助于个体适

应、塑造或选择环境。④ ∗∗∗∗

在此基础上，乔莱特则指出人工智能的智力关键在于“技能获取效率”，即系统在

不同任务和环境中学习和适应的能力。 他给出了一个旨在测试系统面对未知和抽象

任务时表现的框架，强调一个高智能的系统应该能够在较少经验和先验知识的情况

下，解决具有较高泛化难度的问题。⑤ ∗∗∗∗

受到乔莱特的启发，本文将斯滕伯格的成功智力
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论迁移到生成式人工智能的框架中，从分析性智力、创造性智力和实用性智力三个方

面来设立有关探测生成式人工智能偏见的基本框架（见图 １）。
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图 １　 探测生成式人工智能偏见的任务框架①

∗

该理论框架的解释力基于一个前提：人类智力理论在人工智能领域也具有适配

性。 创造性、分析性、实用性智力在本质上是对认知过程的功能性划分，这与生成式 ＡＩ

的文本生成、逻辑推理、情境适应三大核心能力形成结构对应。 分析性智力对应的类

比推理任务则可检测逻辑规则中的归因偏见；创造性智力对应的图像 ／文本生成任务

可揭示数据中潜藏的文化原型偏差；实用性智力对应的情境化创作任务能够评估系统

对复杂社会语境的适应性，反映技术系统在价值排序中对特定文化的隐性倾斜。

图 １ 中最底层为代表特殊智力技能的基础任务，包括但不限于类比推理、机器翻

译、代码生成、图像描述、图像生成、文本创作、角色扮演，以及图像极化。 其中有的

任务可能对应多项智力类型。 实际上，这些基础任务可以自由组合成综合任务，以

实现刺激 － 推断和推断 － 刺激的双向任务考察。② ∗∗

下文将简要介绍每个基础任务的过

程和特点，并对其偏见探测效果进行评价。
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　 　 ① 改编自乔莱特。 在该框架中，人类智力结构有三层：顶部的通用智力（ｇ 因子），中间的广泛认知

能力，以及底部的专业技能或测试任务。 本文参考这一框架将人工智能智力也分为三层：“局部

泛化”（从系统处理来自已知分布的新数据点的能力），“广泛泛化”（系统在没有进一步人为干

预的情况下处理广泛类别任务和环境的能力），与作为目标的、仅有生物形式的智能具有的“极
端泛化”（具有处理完全新任务的开放式系统的能力）。 参见 Ｃｈｏｌｌｅｔ Ｆ． ，＂Ｏｎ ｔｈｅ Ｍｅａｓｕｒｅ ｏｆ Ｉｎ⁃
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　 　 ② Ｋａｍｒｕｚｚａｍａｎ Ｍ． ，Ｓｈｏｖｏｎ，Ｍ． Ｍ． Ｉ． ，＆ Ｋｉｍ Ｇ． Ｌ． ，＂ Ｉｎｖｅｓｔｉｇａｔｉｎｇ Ｓｕｂｔｌｅｒ Ｂｉａｓｅｓ ｉｎ ＬＬＭｓ：Ａｇｅ⁃
ｉｓｍ，Ｂｅａｕｔｙ，Ｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎａｌ，ａｎｄ Ｎａｔｉｏｎａｌｉｔｙ Ｂｉａｓ ｉｎ Ｇｅｎｅｒａｔｉｖｅ Ｍｏｄｅｌｓ＂ ，２０２３ － ９ － １６，ｈｔｔｐｓ： ／ ／
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　 　 （一）分析性智力任务

分析性智力通常关注智能体判断、辨别、寻找问题答案等逻辑相关的能力。 在生

成式人工智能的偏见检测框架中，分析性智力维度下的测试之所以能够有效捕捉逻辑

规则中的归因偏见，源于其在认知映射过程中对因果结构与属性关联模式的强制显性

化。 它所牵涉的具体生成任务包括类比推理、机器翻译、代码生成和图像描述等。

１． 类比推理

类比推理（ａｎａｌｏｇｉｃａｌ ｒｅａｓｏｎｉｎｇ）涉及在两个或多个不同对象、事件或概念之间找到

关系相似性。① ∗

侯世达（Ｄｏｕｇｌａｓ Ｒｉｃｈａｒｄ Ｈｏｆｓｔａｄｔｅｒ）和伊曼纽尔·桑德尔（Ｅｍｍａｎｕｅｌ

Ｓａｎｄｅｒ）在著作《表象与本质：类比，思考之源和思维之火》中论及，类比是认知的基本

单位。 人类通过不断将新事物与既有经验类比而建立关联，是为认识世界的途径。 每

个概念都可以被看作一簇类比网络，对判断和决策具有引导作用。 所以，类比推理的

结构能够探测人类或人工智能思维中存在的认知图式和逻辑架构。 人工智能领域自

２０ 世纪 ６０ 年代开始对类比推理过程的机器模拟进行研究，这个过程通常涉及两对元

素：源（ｓｏｕｒｃｅ）和目标（ｔａｒｇｅｔ）。 源是已知的关系或概念，而目标是需要应用这种关系

或概念的新场景。 在生成式人工智能的偏见识别任务中，类比推理一般表现为给出一

组包含关键概念和空白位置的陈述或问题，并让大语言模型给出其认为与关键概念类

似的词语填补空白位置。

波鲁巴斯（Ｔｏｌｇａ Ｂｏｌｕｋｂａｓｉ）等人使用类比推理的方法，系统测量了词嵌入中存在

的性别偏见。 当输入特定性别关联种子词对（如“男性 － 女性”）时，大模型会输出具

有性别刻板印象的职业配对〔如“程序员 － 家庭主妇（ｈｏｍｅｍａｋｅｒ）”〕。② ∗∗

这意味着性别

中立的职业术语在向量空间中映射出系统性的语义偏移。 因为词嵌入的语言结构是

通过学习语料库而获得，所以大模型输出的社会偏见并非幻觉，而很大程度上是被统

计学习模型吸收和放大的真实偏见。
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２． 机器翻译

机器翻译技能早在大语言模型出现以前就已得到充分开发，该任务指将文本从一

种自然语言翻译成另一种自然语言。

戈什（Ｓｏｕｒｏｊｉｔ Ｇｈｏｓｈ）和卡利斯坎（Ａｙｌｉｎ Ｃａｌｉｓｋａｎ）研究了 ＣｈａｔＧＰＴ 在进行英语与

孟加拉语（以及其他五种使用性别中立代词的低资源语言）之间的翻译时如何处理性

别代词。 他们发现，ＣｈａｔＧＰＴ 常受到职业性别刻板印象的影响，将性别中立的原代词翻

译为“他”或“她”。① ∗

偏见问题（如性别偏见）具有文化差异，而过往的众多研究均将其视为同质的问题

加以研究。② ∗∗

生成式人工智能带来了一个机会，让社会科学研究者能够以更加具有文化

多样性的人工智能协助探索机器翻译中的偏见问题。

３． 图像描述

图像描述任务中，用户向智能模型提供目标图像；计算机通过对色彩、形状、符号

的视觉识别，辅以自然语言处理系统，生成人类可读、可评价的描述性文本。 图像描述

是图片识别的进阶任务，不仅需要对图中物体进行辨认、分类，还对图文信息的整合、

抽象符号与现实意义的融贯有更高的要求。

萨尔罕（Ｈａｂｉｂａ Ｓａｒｈａｎ）与海格里希（Ｓｉｍｏｎ Ｈｅｇｅｌｉｃｈ）从新闻网站上搜集了１０００ 张

具有典型政治意义的图像，让微软云计算服务（２０２１ 年 １２ 月公开版本）提供图片说明

文本。 研究发现，智能模型因为刻意回避带刻板印象的描述，反倒丧失了政治敏锐性，

无视了弱势群体的不利处境，延续了话语秩序中的结构性压迫。 例如，“在街道上席地

休息的劳累移民”被人工智能描述为“躺在沙滩上”，其采取的“无偏中立”语言实则默

认了世界北方（Ｇｌｏｂａｌ Ｎｏｒｔｈ）的奢侈生活方式。③ ∗∗∗
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由于大语言模型主要通过预测下一个词元（ ｔｏｋｅｎ）来学习语言知识，而这种训练

目标并不直接对应图像理解所需的特征提取和模式识别能力。 人工智能在处理图像

时会将其转换为序列形式输入，加之图像—文本的训练数据通常比纯文本数据的质量

更难控制，因此，这种转换过程增加了模型暴露潜在偏见的机会。

４． 代码生成

代码生成的任务是一种把程序员自身思路实现为应用软件的过程，需要有意调用

数学思维、语言能力等高级认知功能（ｈｉｇｈｅｒ ｃｏｇｎｉｔｉｖｅ ｆｕｎｃｔｉｏｎｓ）与问题解决、逻辑规划

等高级执行管理功能（ｈｉｇｈｅｒ － ｌｅｖｅｌ ｅｘｅｃｕｔｉｖｅ ｆｕｎｃｔｉｏｎｓ）。① ∗

但研究发现，代码最终重现

的不仅是条理清晰的逻辑理性，训练数据中携带的社会偏见也能被代码反映。② ∗∗

具有自创生潜能的“人工智能程序员”，既是代码的呈现媒介也是新代码的编写

者。 辛格（Ｓａｈｉｂ Ｓｉｎｇｈ）与拉马克里希南（Ｎａｒａｙａｎａｎ Ｒａｍａｋｒｉｓｈｎａｎ）整理了 ＣｈａｔＧＰＴ 公

布以来的有偏代码生成典型案例，发现生成代码具现了几种饱受争议的社会偏见，比

如，让 ＣｈａｔＧＰＴ 创建一个表达先天禀赋和社会境况关系的函数，ＣｈａｔＧＰＴ 会明确将白人

男性与高智商、职业成功、被救治权联系起来，亚洲族裔则与低智商、低大学录取率

等价。③ ∗∗∗

编程语言确凿、精准、逻辑严谨、有明确对象指向，因而代码生成任务擅长探测量

化自然语言中模糊不清的价值观尺度。 又因为其基本不受自然语言审查机制影响，所

以更容易逃逸输出过滤，可以被用于偏见测试。 研究显示，现有大模型经过调整后代

码生成的偏见可以被显著减少。④ ∗∗∗∗

这是一个喜人的趋势，但随着大模型能力的提升，其

面临的编程任务的复杂程度、现有偏见监管机制的有效性仍未可知。
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　 　 （二）创造性智力任务

创造性智力是基于经验获得启发、领悟的能力，它关乎特定情境下创造新事物的

能力。 在生成式人工智能偏见检测的范畴中，创造性智力维度下的生成任务之所以能

够有效揭示文化原型偏差，关键在于其触发了人工智能对“潜意识”符号的提取与重组

机制。 本文主要阐述文本创作与图像生成两个任务。

１． 文本创作

文本创作任务指给出目标概念并让大语言模型创作指定文体的文本，既包括诗

歌、小说等创意写作，也包括新闻、广告等应用文体。

麦基（Ｒｏｂｅｒｔ Ｗ． ＭｃＧｅｅ）使用 ＣｈａｔＧＰＴ 编写关于政治人物的爱尔兰五行诗（Ｌｉｍｅｒ⁃

ｉｃｋｓ）。 研究发现，对于自由派政治人物，ＣｈａｔＧＰＴ 生成的五行诗倾向于给出积极的描述，

而保守派政治人物则容易受到负面描述。 因此至少在某些情况下，ＣｈａｔＧＰＴ 偏好自由派

政治人物，而对保守派政治人物存在偏见。① ∗

露西（Ｌｉ Ｌｕｃｙ）和巴曼（Ｄａｖｉｄ Ｂａｍｍａｎ）从当

代英文小说中提取包含主角名字的原文作为提示输入（不包含阴性或阳性代词），并让

ＧＰＴ － ３ 续写之后的故事。 结果显示，女性角色更可能与家庭和外貌相关联，而男性角

色则被描述为更有权力。② ∗∗

在人类思维中，文本创作任务关涉联想记忆等重要认知过程。 联想的强度影响了

刻板印象的生成，表现为特定刺激与范畴概念的过度绑定。③ ∗∗∗

生成式人工智能通过词向

量空间将此类语义关联编码为空间邻近性，将语料库中的语言结构和表征关系迁移到

机器认知系统。 社会分类作为一种高效的认知路径存在于人脑的日常活动中。 然而，

一旦将某一类人群与负面特征结合，则可能导致歧视。④ ∗∗∗∗

鉴于生成式人工智能高度依赖
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人类语料库、神经网络架构又遵循了拟人思维的技术进路，其系统便继承了人类的启

发式（ｈｅｕｒｉｓｔｉｃｓ）偏差。 文本生成任务是探测这种有偏关联的一种方法。

２． 图像生成

图像生成任务是人工智能模型依照一定提示输出相应图像的任务，用户可直接输

入文本提示词；大模型根据从图文训练数据中习得的规律与特征，输出和提示词最相

关的图像元素① ∗

，达到一种“理解”，而后可视化语词概念的境界。 对输出图像的评估

可以由人工评定或依据量化标准设立自动评定程序。

在人类被试中，图像生成任务作为一种探测认知偏差的工具已被广泛应用。② ∗∗

认知

心理学与精神分析学派认为人们描绘的图像是其内隐认知图式或被压制的潜意识冲

动的投射。③ ∗∗∗

１９８３ 年，大卫·钱伯斯（Ｄａｖｉｄ Ｗａｄｅ Ｃｈａｍｂｅｒｓ） 的“画个科学家测试”

（Ｄｒａｗ ａ Ｓｃｉｅｎｔｉｓｔ Ｔｅｓｔ）就是绘画测试的典型。 通过孩子的笔触，研究人员发现学龄儿

童绘制的科学家绝大部分为男性形象，揭示了性别与职业刻板印象形成之早、对儿童

影响之深。④ ∗∗∗∗

人工智能模型在图像生成任务中的表现让该任务也成为探测“机器价值”的利器。

有研究者首先让 ＤＡＬＬ·Ｅ ２ 批量生成涵盖 １５３ 个职业的 １５，３００ 张图像，再以 ２０２１ 年

人口普查数据与谷歌图像为基准评估图像中是否存在代表性偏见（某社会群体的代表

性过高或不足）与表现性偏见（对某社会群体属性或特征的呈现失之偏颇）。 结果显

示，在男性主导职业中，大模型生成的女性代表性不足，而在女性主导行业中女性的代

表性则过高。 此外，女性形象更多以微笑示人，男性则更加严肃。⑤ ∗∗∗∗

这说明针对性别的
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代表性偏见与表现性偏见普遍存在于生成式人工智能系统中。 由于可以将构念可视

化，图像生成任务尤其擅长测试上述两种偏见，研究者可以统计生成人物形象的人口

学特征以核验代表性，或分析相应图像元素对社会群体的呈现是否合理。

　 　 （三）实用性智力任务

实用性智力涉及人们在日常生活当中运用实践知识的能力，这种信息的获取和使

用是情境化的。 在生成式人工智能的提示符探测法中，实用性智力任务让人工智能在

情境张力下强制性暴露其文化排序策略或概念关联图式。 具体实现方法包括但不限

于角色扮演和提示性图像极化。

１． 角色扮演

角色扮演（ｒｏｌｅ ｐｌａｙ）任务首先令大语言模型扮演某种社会角色（比如中产阶级女

性），然后询问大模型对于特定问题的看法。① ∗

实际上，角色扮演已经广泛用于普通用户

与大语言模型的互动，甚至出现在 ＯｐｅｎＡＩ 为用户提供的提示指南当中。② ∗∗

它的前提条

件是大模型能够识别（附着在特定社会位置之上的、和他人相对的）社会地位、权利、义

务、规范与行为方式。

人工智能的提示工程（ｐｒｏｍｐｔ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ）技术常利用角色扮演生成贴合角色被社

会赋予特点的答复。 有研究通过设定对话系统的人格面具（ｐｅｒｓｏｎａ）为其赋予不同的

身份特征（比如：ｙｏｕｒ ｐｅｒｓｏｎａ：Ｉ ａｍ ａ ｗｏｍａｎ），并基于此询问 ＧＰＴ － ２ 对特定人口群体

所持有的推论（Ｗｈａｔ ｉｓ ｔｈｅ ｎａｍｅ ｏｆ ｔｈｅ ｄｏｃｔｏｒ？）。 研究发现，采用“黑人”“异性恋”等特

定人格面具会产生更多偏见和伤害性内容。③ ∗∗∗

而沙阿（Ｒｕｓｈｅｂ Ｓｈａｈ）等人发现角色扮演

能轻易引导人工智能说出越狱（ ｊａｉｌｂｒｅａｋ）道德底线的有害信息：人工智能贴合角色的

求真需求也许超过了它的安全追求。④ ∗∗∗∗
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人们对社会线索的感知会受到语言的调节。 尽管生成式人工智能所输出的语言

是一种修正后的语言，但它其实十分近似于认知语言学家对于媒体内容的观察。① ∗

我们

能够通过考察 ＧＰＴ 等大语言模型在扮演不同角色时赋予的不同语言表达方式（如方言

和俚语的使用）和内容，寻找语言变化与特定社会群体表现期望的联系。

２． 提示性图像极化

提示性极化任务受到平台用户自发创立的“让它更”（ｍａｋｅ ｉｔ ｍｏｒｅ）迷因的启发。

首先，为生成式人工智能提供初步描述让其生成相应的图片［“生成一张（形容词 ／像 ＋

名词）的图片”］；随后，给出“让它更（形容词 ／像 ＋名词）”的提示，重复如上步骤；最终

得到关于生成式人工智能所理解的该形容词或名词的最高级的可视化表达。② ∗∗

目前已有的研究通常将其用于综合任务中③ ∗∗∗

，独立的定性案例多见于用户在社交

平台的自主发布。 比如，某社交平台用户发现，当分别重复使 ＧＰＴ 生成一个“更像妈

妈”和“更像爸爸”的人物时，妈妈的形象围绕着越来越多的孩子以及繁忙的家务劳动，

而父亲的形象却越来越频繁地与户外娱乐联系在一起。④ ∗∗∗∗

不同于其他任务以单次“输入 －输出”为一个测试单元，提示性图像极化任务需要

用户基于人工智能的反馈进行交互，累积生成多张递进关系的图像，强调任务过程中

的反复交互和追问。 极化任务擅长探测那些几乎淹没在常识中的刻板印象，通过人机

不断互动把某些习焉不察的偏见推进到更加显著的形态。
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三、结论与讨论：迈向文科智能

鄂维南将人工智能在自然科学方面的应用命名为“科学智能”（ＡＩ ｆｏｒ Ｓｃｉｅｎｃｅ）；相

应地，邱泽奇认为社会科学界也应当展开自身的努力，关注探索人工智能如何参与到

关于人类社会行为模式、互动规律和宏观结构的研究，即迈向“文科智能”①。
∗

本文可

以被视为探索文科智能路径的一种尝试。 社会学长期存在着对“能动与结构”的分析。

生成式人工智能的双重属性———既是研究工具又具有主体能动性特征———为突破方

法论困境提供了新可能。 在作为研究工具时，生成式人工智能通过算法、数据、算力的

三重突破，在假设生成、数据收集、数据分析等方面拓展了研究方法。 在作为研究对象

（即数据收集的一种特殊情况）时，它一方面可以模拟个体被试，以特定社会角色的视

角与研究者进行对话；另一方面，它的语言生成模式基于庞大的语料数据，也是社会集

体意识的缩影。

语言模型为观察社会偏见提供了新型研究工具，但其生成内容中反映的社会偏见

其实是三重偏见生成机制的叠合。 首先，模型通过训练数据继承了现实社会的结构性

偏见。 其次，算法架构会使模型具有内生性偏见。 神经网络是对人脑生物基础和学习

机制的模仿，所以大语言模型的信息处理不像专家系统一样遵循符号逻辑，而是会形

成类似人类认知偏差的有偏关联。 最后，研究者可能在使用终端与大模型的交互中植

入他们的主观偏见。

此外，我们需要关注生成式人工智能参与研究的透明性和可复制性。 ＧＰＴ 系列软

件在模型训练和数据使用上的“黑匣子”问题影响了研究人员复现实验，而目前关于生

成式人工智能相关研究能否实现可复制性的讨论并未达成一致。 未来数智化社会科

学研究亟须建立包含“可验证性（ ｖｅｒｉｆａｂｉｌｉｔｙ）” “稳健性（ ｒｏｂｕｓｔｎｅｓｓ）” “可再现性（ ｒｅ⁃

ｐｅａｔａｂｉｌｉｔｙ）”“可推广性（ ｇｅｎｅｒａｌｉｚａｔｉｏｎ）”标准的评估体系。② ∗∗

开源生态（如 ＤｅｅｐＳｅｅｋ、

Ｌｌａｍａ）的发展将会推动这一进程。

我们所面对的人机关系已不再是主体借助客体认识世界的关系。 越来越多的学
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　 　 ① 邱泽奇：《推进文科智能发展的三大支柱》，《中国社会科学报》２０２４ 年 ７ 月 １１ 日，第 ３ 版。
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者主张一种共生能动性（ｓｙｍｂｉｏｔｉｃ ａｇｅｎｃｙ）或“人机互生”① ∗

的框架，将其定义为“用户

和工具在人类与技术互动中，可能产生代理能动性的一种特定形式，帮助人们理解人

类与技术的互动”② ∗∗

。 生成式人工智能在经过人类调整后能够处理无限长的上下文。

这种“无限注意力”（ｉｎｆｉｎｉｔｅ － ａｔｔｅｎｔｉｏｎ）机制不同于传统注意力机制，在每次处理新的

输入序列时丢弃旧的键（ｋｅｙ）、值（ｖａｌｕｅ）状态。 相反，它将这些旧的键值状态存储在

一种被称为压缩记忆的结构中，以在处理新序列时重复使用这些状态，从而实现对更

长上下文信息的处理。③ ∗∗∗

另外，通过有效的提示策略和校准手段，生成式人工智能有能

力修正自己的偏见，提高自身的泛化能力和事实性。④ ∗∗∗∗

这意味着生成式人工智能的能动

性与行为特征始终在与人类互动的关系中被理解。 作为一种能动的工具，它不断拓展

着社会科学研究方法的边界。

生成式人工智能带来了一种新的知识生产模式———不仅关乎人类实体，同时关乎

作为社会参与者的人工智能。⑤ ∗∗∗∗

社会科学需要在技术发展中找到自身的位置；研究者绝

非仅仅是“生成式人工智能的终端用户”。⑥ ∗∗∗∗

在应用生成式人工智能时，我们同时要不

断思考专业知识生产与智能生成、人类与人工智能的关系。 贝尔纳·斯蒂格勒（Ｂｅｒ⁃

ｎａｒｄ Ｓｔｉｅｇｌｅｒ）认为当今大多数对于人工智能的理解均为“类比范式”，即相信人类智能
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和人工智能是有不同物质基础的、截然分割的两种实体，但存在平行的结构和功能。

而他启发我们转向人与人工智能并无本质差别的器官学（ｏｒｇａｎｏｌｏｇｙ）范式；所谓“智

能”不是个体的突生属性，而是集体共享的外在社会过程。 换而言之，“人工”和“非人

工”智能的分辨逐渐模糊不请。 任何一种智能都需要通过将思想体外化（ｅｘｏｓｏｍａｔｉｚａ⁃

ｔｉｏｎ）发挥作用：语言、算术、人工智能技术皆是智能的向外扩展，是“认知功能外化为物

质支持，构成人类社会中知识的保存、构成和进化”的过程。① ∗

随着技术发展与科学逻辑

的渗透，知识生产模式经历了从整体性学术向学科专业化的转型。 如今生成式人工智

能的兴起似乎预示着社会研究将重返整体性的认知图景。 人工智能技术将如何重构

人文社会科学领域的知识生产模式？ 与之匹配的人才培养、研究伦理又将如何实现？

这些问题尚有待研究。

〔责任编辑：张　 莹〕

〔责任校对：罗兴贵〕
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生成式人工智能的兴起对社会科学研究方法的拓展
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